Sihtasutus Ladnemaa turismindukoja koosolek

6. martsil 2024 SA Lddnemaa néupidamiste ruumis, Karja 27

Protokoll nr: 2/2024

Koosoleku algus: 13:00
Koosoleku 16pp: 15:00
Koosoleku juhataja: Mirje Tammaru
Protokollis: Ivika Uusmaa
Osalejad:
Ladne-Nigula Vallavalitsus: Aivo Hirmo, vallavalitsuse liige
Vormsi Vallavalitsus: Maris J6geva, Vormsi vallavanem
Haapsalu Linnavalitsus Tonu Parbus, aselinnapea
Roosta Puhkekiila Merike Villakov, tegevjuht
Roosta Puhkekiila Ann Buht, turundusjuht
Rannarootsi muuseum Ulo Kalm, direktor (kiilaline, ei kuulu ndukotta!)
SA Haapsalu ja Lddnemaa
Muuseumid Anton Parn, juhataja
HEAL AS Maret Sukles, juhataja
HKHK Enna Kallasvee, kutsedppe osakonna juhataja
Altmaisa kilalistemaja Meeli Lokk, juhataja
Old Hapsal Hotel OU Daire Kaup, juhataja
SA Ladnemaa Riina Simmer, turundusjuht
SA Ladnemaa Ivika Uusmaa, turismijuht (01.03.2024 alates)
SA Laanemaa Mirje Tammaru, turismijuht (kuni 29.02.2024)
SA Ladnemaa Irene Vili, juhataja
Paevakord:
1. Uus turismijuht, Ivika Uusmaa, kiilaline Ulo Kalm
2. Uus turismi néukoja koosseis
3. Turismi ndukoja statuudi/téokorra kinnitamine
4. Harju-, Rapla- ja Lddnemaa DMO - kuhu oleme jéudnud, missugused kisimused on tekkinud?
5. Kevadine turismiasjaliste koosolek, muud jooksvad kisimused

Uus turismijuht, kiilaline

Mirje alustas koosolekut sonumiga, et tema to6leping on I6ppenud sihtasutuses, aga koostdo
saab jdtkuda.

Ivika tutvustas lihidalt ennast.

Koosoleku kiilaline, Rannarootsi muuseumi direktor, Ulo Kalm t&stis esile kiisimuse Rannarootsi
projekti ( ,Merekeskus”) kohta. 20.03.2024 tdhtaeg Kultuuriministeeriumile esitada taotlus, et
saada toetus (garantiikiri omafinantseeringuks). Osaleks PEEK (atraktiivne piirkondlik ettevotlus-
ja elukeskkond) meetme teises voorus (vajab 400,000 eurot omafinantseeringut).

Sellepeale sekkus ka sihtasutuse Haapsalu ja Ldédnemaa muuseumide juht Anton Parn. Kes
planeerib ka projekti kirjutamist ,Raudtee jaama hoone jaoks — té6tav jaam/muuseum?”.
Kultuuriministeeriumi poolt saanud vastuse, et turismivaldkonnas saab esitada the projekti. Kas



siis kui Rannarootsi laheb edasi, kas saab raudtee muuseumile taotleda? Jddvad ootama
Kultuuriministeeriumi vastust garantiikirja osas.

2. Uus turismindukoja koosseis
Noukoda koosneb 9 likmest, ndukojas on esindatud:

. Haapsalu linna esindaja;

. Lddne-Nigula valla esindaja;

. Vormsi valla esindaja;

. Suurte (lile 25 to6taja) turismiettevotete esindaja;

. Vdikeste turismiettevotete esindaja;

. Aktiivse puhkuse teenust pakkuvate ettevotete esindaja;
. Turismihariduse valdkonna esindaja;

. Loodusturismi teenust pakkuvate ettevotete esindaja;

. SA Haapsalu ja Lddnemaa Muuseumid esindaja.
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3. Turismi ndukoja statuudi/tookorra kinnitamine

Ldanemaa turismi ndukoda on maakonna turismiasjaliste koostodiihendus, mille huvi
ja eesmark on maakonna turismialase informatsiooni vahendamine, SA Ladnemaa turismi
tootajatele nou ja sisendi andmine.

Noukoja iilesanded ja vastutus:

e Lddnemaa turismi ndukoda koosto6s Sihtasutusega

e Lddnemaa: vahendab ja kogub turismialast informatsiooni ning levitab seda antud valdkonnaga

seotud isikute vahel;
e Aitab kaasa maakonna turismialase tegevuskava koostamisele, et toetada
Ladnemaa terviklikku turismi arengut ning piirkonna eripdra sdilimist
e Teeb ettepanekuid turismitdotajate tdienddppe, infopdevade ja koolituste korraldamiseks;
e Osaleb maakonna turismi arengukava valjatdotamisel ja uuendamisel;
e Teeb ettepanekuid Ladnemaal tegutsevate turismiettevotete, turismis tootavate inimeste ja
turismitthenduste tunnustamiseks;
e Aitab kaasa koost66 organiseerimisele erinevate koostdopartneritega turismi osas
e Noukoda on Sihtasutus Lddnemaa juures tegutsev alaline koosto6iihendus.
e Noukoja kutsub kokku ja juhib selle t66d Sihtasutus Ladnemaa turismijuht.
e Sihtasutus Lddnemaa juhataja kinnitab oma korralduse alusel ndukoja koosseisu.

e Noukoja liikmed voivad vajadusel koosolekutele ennast asendama volitada asendusliikme,

sellest tuleb teada anda vabas vormis e-kirja teel.
¢ Noukoja liikmed tdidavad oma iilesandeid pohitookoha kérvalt tasustamata.
e Noukoja liikme volitused on tldjuhul tdhtajatud.
e Noukoja koosolekud toimuvad vahemalt tiks kord poolaastas ehk 2 korda aastas
e Ettepanekuid ei tehtud, statuut/téokord kinnitati

4. Harju-, Rapla- ja Lidnemaa DMO - kuhu oleme joudnud, missugused kiisimused on tekkinud?

Mirje

Pohiteemadeks on - Toit — Loodus — Kultuur — ja neid koiki kasitletakse kestlikkuse teema all.

e Mirje tutvustas HRL DMO veebilehte https:/dmo.heak.ee/
Riina tapsustas veebilehe kiilastuste statistikat veebruar 2024 seisuga oli 1000 kdilastust.
Veebileht avaldati detsembris 2023.

e Mirje tutvustas tegevusi, mida DMO on 2023 teisel poolaastal teinud

20.-21.11.2023 oli Siindmuskorraldajate FAM ehk tutvumisreis. Kus tutvustati Harju, Rapla- ja

Ladnemaa paikasid.


https://dmo.heak.ee/

e Teostatud Fotokoolituste sari
4.12.2023 Jarek Joepera fotokoolitus turismiettevotjatele Haapsalus, Meraki restos
21.03.2024 Jarek Joepera fotokoolitus turismiettevotjatele Tallinnas, Viimsi SPA-s’
29.11.2023 Jarek Joepera fotokoolitus turismiettevotjatele Raplamaal, Parvematkade peo- ja
koolitusparvel

e Uks Jarek Joepera fotokoolitus on veel tulemas - 21.03.2024 Tallinn Viimsi
SPA konverentsikeskuses

e Mirje tutvustas kahte valminud piirkondlikul eriparal pohinevat kestlikku esindustoodet
,Rannarahva radadel” https://dmo.heak.ee/meist/piirkonna-esindustooted/rannarahva-radadel ,
detailsem tuuriinfo: https:/www.puhkaeestis.ee/et/avasta-omal-kael-rannarahva-rajad-tallinnast-
noarootsi ja ,Kummituslikud kaunitarid https://dmo.heak.ee/meist/piirkonna-
esindustooted/kummituslikud-kaunitarid , detailsem tuuriinfo:
https://www.puhkaeestis.ee/et’/kummituslikud-kanunitarid-moisatuur-avasta-omal-kael-ajaloo-
tummad-tunnistajad?objectview=true

e Need esindustooted on mdeldud turismiettevotjale kasutusse, giid voib lisada ise juurde objekte
(nt. Vormsi). Seda tuli selgitada, et tooted ei ole mdeldud [dpptarbijale. Samuti ei olnud kerge
leida neid tooteid veebilehtedelt.

e Mirje on teinud kisitluse Ladnemaa giidide seas (keda on 40, neist aktiivseid 13). Koost6ds
Lainemaa Giidide Uhinguga korrastatakse giidide andmebaas.
Ettekanded tehtud Matsalu giidikoolitusel 4.12.2023 ja Eesti Giidide Liidu aastakonverentsil
Parnus 17.02.2024.
e  Mirje tutvustas lihidalt, mis tegevused on plaanis Harju-, Rapla- ja Ldédnemaa DMO-s 2024.a —
Koostod Karmen Pajuga (DMO juht).
Pohifookus on jargmistel teemadel:
- Klalislahkus
- Ligipaasetavus
- Turvalisus
- Toooigus
- Digiteadlikkus (FB, Canva, fotograafia, turunduskanalid jms)
- Kestlikkus (mh Green Key)
- Turismiettevétluse teadlikkuse tdstmise programm (kommunikatsioon, kogukond, stindmused jms

e Seoses DMO tutvustamisega kerkisid jargmised kiisimused iles:
- Pdhimure on info liikumine
Riina selgitas, et DMO veebilehel on koik uudised tleval ja et https:/www.visithaapsalu.com/
veebilehe kaudu on véimalik liituda uudiskirjaga.

Tuli soovitusi muuta veebilehe Visithaapsalu.com info kergemini leitavaks. Riina selgitas, et kodulehele
on mdeldud mitmeid muudatusi aga hetkel oodatakse, millal Puhkaeestis.ee uus koduleht tuleb vilja,
lubati uut lehte kevadel. Peale uue Puhka Eestis kodulehe seadistamist Visithaapsalu lehega viime ladbi ka
muudatused info leidmisel. Kindlasti kaasame ka turismindukojast inimesi kaasa métlema. Hea
eeskujuna ilusast ja puhtast veebilehest on visitraplamaa.ee, mis valmis neil detsember 2023
(https://visitraplamaa.ee/).

5. Kevadine turismiasjaliste koosolek, muud jooksvad kiisimused

Lddnemaa turismiasjaliste kevadkoosolek toimub 26.03.2024 Haapsalus, Haapsalu Piiskopilinnuse
seminariruumis: https:/linnus.salm.ee/seminariteenus/
Pdevakava (tooversioon, tdpsustatakse hiljemalt 21.03.2024)

12.30 — 13.00 Saabumine, registreerimine, tervituskohv
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13.00 — 13.05 Tervitussonad ja SA Ladnemaa uue turismijuhi tutvustus (Mirje, lvika)

13.05 — 13.15 Sissejuhatus teemasse - mis on kogukonnaturism (Mirje)

13.15 — 13.50 Ettevétja vaade. Kogukondlik turismiettevotlus minu ettevétmises — Ettekandja selgumas
(Lenna Kuurma?)

13.50 — 14.20 Kogukondlik vaade. Kogukonna turismist Kérvemaal — Marilin Pehka

14.20 — 14.45 Kogukondlik turismiinitsiatiiv — Porikuu festival. Véimalused turismiettevotjale. Karet
Schénberg.

14.45 — 15.00 ReviewPro levaade (Anneliis)

15.00 — 15.30 Kohvi-ja sirutuspaus

15.30 — 16.00 Lddnemaa turismi madalhooaeg, tegevused, kampaaniad, statistika, uued plaanid (Riina ja
Ivika)

16.00 — 16.20 Kohalik giid - kogukondliku turismi oluline alustala. Kai Kulbok, Mirje véi Kaire?

16.20 — 16.45 Haapsalu mudaravi 200 aastat ja ESPA kongress Haapsalus 2025.a. Aire Toffer, Eesti
Spaaliit ja Teele Jurtom, Haapsalu Linnavalitsus.

16.40 — 17.00 Avatud mikrofon, avalikud teadaanded. Kes tahab endast ise raakida.

Riina tutvustas, et mis on Review Pro keskkond, mida Anneliis Jool (DMO analiitisi ja kommunikatsiooni
juht esitleb tuleval koosolekul
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/tootearendus-ja-
kvaliteet/klienditagasiside-tooriist-reviewpro-1

Lisaks antakse véimalus kevadkoosolekul kasutada programmi I16pus 3 minut /per inimene avatud
mikrofoni (selleks peab enne programmi algust ennast kirja panema, et k&igil soovijatel
oleks véimalus).

Muud jooksvad kiisimused:

e Uurida palju maksab messidel osalemine :
ITB https://www.ith.com/en/
e BALTTOUR https://www.balttour.lv/eng/

e Muuseumide juhataja t6i veelkord esile selle kui oluline on koguda statistikat ja Anton soovib
SA Ladnemaale edastada oma muuseumide kiilastamise statistikat.
Sai selgitatud, et 26.3.2024 turismiasjaliste koosolekul saab jagada statistika levaadet (2023).

e Loodusturismiteenust pakkuvate ettevotjate esindaja soovib, et linnuvaatlejatele pdorataks
rohkem tdhelepanu. Kuna linnuvaatlus pikendab kenasti meie hooaega.

Selgitati, et on loodud https:/linnuriik.ee/ veebileht, millele on tehtud ka turunduskampaaniaid.
Keskendub ainult Matsalule, vastavalt RMK juhistele. VisitEstonia koos loodusiihinguga tutvustavad
linnuvaatlust Eestist vélja. Linnuriik.ee lehel on puudu veel inglise keelne tolge, mis tuleks ette votta
mone projekti raames. Tehti ettepanek linnuvaatlusest radkida ka kevadisel turismiasjaliste koosolekul.

e Kilastusinfo jagamine - kiilastusinfot jagatakse kdesoleval suvel Pitsikeskuses, suvel on seal t60l
suvetdotaja. Edaspidi on eesmargiks, et Ladnemaa turismiteenuste pakkujad oskaksid infot
jagada. Sugisel kaivitub selleks kilastusinfo jagajate koolitusprogramm.

Muu jooksev info:

e Haapsalu Linnavalitsus teatas, et 200 aastat mudaravi raames toimub Haapsalus ESPA Kongress
2025a. Sellest radgitakse ka 26.3.24 turismiasjaliste koosolekul. Riina pakkus vilja, et info
konverentside kohta tuleb VisitHaapsalu lehele aga koos lingiga, kus siis maandumislehe on
teinud korraldaja (et véltida segadusi registreerimisega — see on korraldaja vastutus).
Linnavalitsus on selleks taotlenud ka toetust, kuid olenemata selle edukusest, toimub kongress.
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e Seekordne lillelaat korraldatakse kultuurikeskuse asemel Kastani tinaval.
Viike lillelaat, s6ok-jook.
Toimumisaeg 25.05.2024 siis kui on Lddnemaa Laulu-ja Tantsupidu.

o Sokolaadifestival jaib kidesoleval aastal (2024) vahele. Kaaluti, kas HKHK saaks hakata
korraldama...ka selles osas oli soovi eraldi veel maha istuda ja arutada, kuidas jargmine aasta
seda korraldada.

e Muuseumide juhataja andis teada, et llon Wikland 95 raames toimub mitmel pool niituseid.
Saksamaal ja Rootsis vdga tuntud ja auhindu saanud, mida v&iks paremini vélja tuua. Naiteks
nditus tulemas Goteborgis.

Méttekoht kuidas Tallinkiga selles osas voiks koostood teha.

Anton lubas SA Ladnemaad informeerida tdpsema materjaliga. Nendel alustab mais uus
turundusjuht. (llon Wiklandi néitused: 05.2024-01.2025 Géteborgis, 03.-06.2025 Stockholmis,
kuupdevad veel tipsustuvad).

e Lisaks tosteti esile veel iilemere ujumine (Haapsalu-Noarootsi (Osterby), mis on toimunud-juulis.

e Tulemas on viies eestirootslaste laulu-ja tantsupidu, 06.07.2024.Toimub Haapsalu
Piiskopilinnuses.

e 29.-30.08.2024 Rannarootsi parand Hestia Hotellis.

e 20.08.2024 toimub Eesti Malu Instituudiga koostdds nditus 80 a pdgenemisest. Anton saadab SA
Ladnemaale kava selle kohta. (Konverents , Eesti s6japogenikud Il maailmaséjas” https://wwii-
refugees.ee/syndmused/).

Lisa 1.
LAANEMAA TURISMI NOUKOJA TOOKORD

1. NOUKOJA TOO EESMARK

Ladnemaa turismi néukoda (edaspidi n6ukoda) on maakonna turismiasjaliste koost66iihendus, mille
huvi ja eesmdrk on maakonna turismialase informatsiooni vahendamine, SA Lddnemaa turismi
tootajatele ndu ja sisendi andmine. Néukoda on Sihtasutus Lddnemaa juures tegutsev alaline
koostdoiihendus.

2. NOUKODA

2.1 N6ukoda koosneb 9 lifkmest, ndukojas on esindatud:
. Haapsalu linna esindaja;

. Lddne-Nigula valla esindaja;

. Vormsi valla esindaja;

. Suurte (lile 25 to6taja) turismiettevotete esindaja;

. Viikeste turismiettevotete esindaja;

. Aktiivse puhkuse teenust pakkuvate ettevotete esindaja;
. Turismihariduse valdkonna esindaja;

. Loodusturismi teenust pakkuvate ettevotete esindaja;

. SA Haapsalu ja Lddnemaa Muuseumid esindaja.

© 0O N O Ul b W N —

2.2 Néukoja kutsub kokku ja juhib selle t66d Sihtasutus Lddnemaa turismijuht.

2.3 Sihtasutus Lddnemaa juhataja kinnitab oma korralduse alusel néukoja koosseisu.

2.4 Néukoja liikmed véivad vajadusel koosolekutele ennast asendama volitada asendusliikme, sellest
tuleb teada anda vabas vormis e-kirja teel.

2.5 Néukoja liikmed tdidavad oma tilesandeid péhitdskoha kérvalt tasustamata.

2.6 Néukoja litkme volitused on tldjuhul tdhtajatud.
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2.7 Néukoja koosolekud toimuvad vdhemalt tiks kord poolaastas.

3. ULESANDED JA VASTUTUS
3.1 Lddnemaa turismi néukoda koostdas Sihtasutusega Laddnemaa:

3.1.1 vahendab ja kogub turismialast informatsiooni ning levitab seda antud valdkonnaga seotud isikute
vahel;

3.1.2 aitab kaasa maakonna turismialase tegevuskava koostamisele, et toetada Lddnemaa terviklikku
turismi arengut ning piirkonna eripdra sdilimist

3.1.3 teeb ettepanekuid turismitétajate tdienddppe, infopdevade ja koolituste korraldamiseks; 3.1.4
osaleb maakonna turismi arengukava vdljatéstamisel ja uuendamisel;

3.1.5 teeb ettepanekuid Ladnemaal tegutsevate turismiettevotete, turismis tootavate inimeste ja
turismitthenduste tunnustamiseks;

3.1.6 aitab kaasa koostd6 organiseerimisele erinevate koostodpartneritega turismi osas.



